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o Formato de cumplimiento de medidas preventivas
% por parte de Televisora de Hermosillo S.A. de C.V.

ESTADO bt SONORA Telem ax
08042020
17.- Relacion de tramites considerados 18.- Relacion de tramites considerados
ESENCIALES con modalidad a distancia ESENCIALES que so6lo pueden realizarse
(continuar / en caso de personas con dificultad en edificios publicos de manera presencial
para acceder a internet desde casa, brindar opcion  (brindar opcién de asistencia telefénica o previa
de asistencia telefdnica para cubrir el tramite) cita para atencion individual, sin filas y con el

distanciamiento recomendado por Salud)

1.Solicitud de promocion/cobertura 1. Cobranza.
Noticias: Nadia Monge

nmonge@telemax.com.mx

Raul Rodriguez

Correo: raulrodriguezangulo@hotmail.com

2.- Staff
Operaciones:

Produccion de programas y noticieros en
Juan Angel Vasquez vivo

Correo:jvasquez@telemax.com.mx
2.Solicitud de servicio social

Karla Valenzuela kvalenzuela@gmail.com
3.Pago a proveedores.

Gloria Manzo.
Correo:gmanzo@telemax.com.mx

UNIDOS LOGRAMOS MAS
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19.- Relacion de tramites NO ESENCIALES @ 20.- Relacion de tramites NO ESENCIALES
con modalidad a distancia (continuar / en caso | que solo pueden realizarse en edificios
de personas con dificultad para acceder a internet | publicos de manera presencial

desde casa, brindar opcion de asistencia telefonica | (suspender o atender via asistencia telefénica)
para cubrir el tramite)

1. Comercializacion.

Alfredo Torres

2. AtencioOn telefonica

del canal.

Tel. 662 236-57-70

Correo:alfredo.torres@telemax.com.mx

Atencidn de llamadas del publico relacionados
a los programas y a las actividades operativas

Ninguno
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